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Tietosuojailmoitus asiakkaille, toimittajille ja 

liikekumppaneille  
Tila: Syyskuu 2024  

  

Endress+Hauser-konsernille (”Endress+Hauser” tai ”me") on erittäin tärkeää, että asiakkaiden (ja 

potentiaalisten asiakkaiden), toimittajien ja liikekumppaneiden (jäljempänä yhteisesti 

”yhteyshenkilöt”) henkilötiedot pysyvät suojassa. Tässä tietosuojailmoituksessa kerromme 

henkilötietojesi käsittelyn tyypistä ja laajuudesta, tarkoituksista ja oikeusperusteista, henkilötietojesi 

luovuttamisesta kolmansille osapuolille ja poistamisen määräajoista sekä oikeuksistasi rekisteröitynä.  

Tämä tietosuojailmoitus koskee kaikkia Endress+Hauser-konserniin kuuluvia yhtiöitä. Näiden tietojen 

lisäksi olemme laatineet yleisen tietosuojaselosteen, johon voi tutustua tietosuojaa käsittelevällä 

”Data Protection” -välilehdellä sivustolla www.endress.com tai kunkin maan kansallisella sivustolla. Jos 

tiedot ovat ristiriitaisia, etusijalla on yleinen tietosuojaseloste. Pidätämme oikeuden soveltaa 

erityisissä olosuhteissa myös muita tietosuojailmoituksia.  

A. Yleistä tietoa 

1 Tietosuojaan liittyvä vastuu  

Verkkosivustollamme on tietoa eri Endress+Hauser-yhtiöistä, jotka ovat tapauksen mukaan vastuussa 

tietosuojasta. Verkkosivustollamme on myös lisätietoa valvontaviranomaisesta.  

Voit ottaa yhteyttä konsernin tietosuojavastaavaan tai mahdolliseen paikalliseen 

tietosuojavastaavaan lähettämällä yhteydenottosi verkkosivustolla annettuun osoitteeseen ja 

merkitsemällä vastaanottajaksi tietosuojavastaavan. Vaihtoehtoisesti voit lähettää viestisi 

ilmoitettuun sähköpostiosoitteeseen.  

2 Rekisteröityjen ryhmät, käsiteltävät tiedot ja tietolähteet  

Käsittelemme henkilötietoja, jotka liittyvät esimerkiksi seuraaviin rekisteröityjen ryhmiin: 

▪ työntekijät 

▪ konserniyhtiöiden työntekijät 

▪ asiakkaat, toimittajat, liikekumppanit 

▪ konsultit 

▪ ulkopuoliset palveluntarjoajat 

▪ vero- ja auditointipalvelujen työntekijät 

▪ tietosuojavastaava, turvallisuusvastaava 

http://www.endress.com/
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▪ viranomaisten edustajat, sosiaaliturvalaitokset 

 

Käsittelemme esimerkiksi seuraaviin ryhmiin kuuluvia henkilötietoja:  

▪ Perustiedot (esim. etu- ja sukunimi, osoite, tehtävä, osasto);  

▪ Yhteystiedot (esim. puhelinnumero, sähköpostiosoite);  

▪ Tiedot, joita tarvitaan tiedustelujen käsittelemiseksi (mukaan luettuina tukipyynnöt), tarvittaessa 

myös luottokelpoisuuteen liittyvät tiedot;  

▪ Sopimustiedot, etenkin toimitussopimuksista, palvelusopimuksista jne.;  

▪ CRM-tiedot, etenkin asiakashistoria ja asiakastilastot;  

▪ Mainos- ja myyntitiedot sekä muut vastaaviin kategorioihin liittyvät tiedot;  

▪ Asiakastyytyväisyyskyselyt;  

▪ Puhelin- tai videokokouksiin liittyvät tiedot, myös ääni- ja/tai videotiedot, tallenteet ja 

tekstitallenteet; näihin kuuluvat myös viestintään liittyvät tiedot, kuten kellonajat ja käyttöajat, 

lähettäjän ja vastaanottajan tunnistetiedot, soittajan ja puhelun vastaanottajan puhelinnumerot, 

suorittamisen tila, sijainti, IP-osoite sekä tiedonsiirtomäärä; 

▪ Viestinnän sisältö, tällä tarkoitetaan myös esimerkiksi palveluihimme liittyviä ääniviestejä ja 

viestejä ja palveluissamme tallennettuja puheluita; 

▪ Yhteystietoluettelot ja osoitekirjat;  

▪ Mahdollisesti tieto siitä, oletko antanut luvan käyttää kameraa, mikrofonia ja valokuvia, soittaa tai 

lähettää ja vastaanottaa ääni- ja videopuheluita ja -viestejä ja lähettää valokuvia muille;  

▪ Sijaintitiedot, jos mobiililaitteessasi on GPS, jolloin laite voi määrittää tarkan maantieteellisen 

sijainnin;  

▪ Osallistuminen koulutuksiin, asiakastilaisuuksiin, kursseille ja sertifiointeihin  

 

Käsittelemme henkilötietoja, joita olemme saaneet liikesuhteiden tai kyselyiden yhteydessä. 

Pääsääntöisesti saamme näitä tietoja suoraan sopimuskumppanilta tai tiedustelun tekijältä. 

Henkilötiedot voivat olla peräisin myös julkisista lähteistä (esim. yritysrekisteri), jos tämän tyyppisten 

tietojen käsittely on sallittua. Myös muut yhtiöt, kuten konserniyhtiöt, saattavat toimittaa meille 

tietoja, jos tämä sallitaan lainsäädännössä. Tapauksesta riippuen saatamme myös tallentaa omia 

tietojamme näistä henkilötiedoista (esim. osana aktiivista liikesuhdetta).  

3 Käsittelyn tarkoitus, oikeusperuste  

a. Sopimusvelvoitteiden täyttäminen  

Käsittelemme henkilötietoja ennen kaikkea sopimusvelvoitteiden täyttämiseksi ja sopimukseen 

liittyvien palvelujen tarjoamiseksi. Lisäksi henkilötietoja käsitellään sopimusten käynnistämisen 



 
 

 

 

3/9 

yhteydessä (esim. sopimusneuvottelut, joita käydään myös puhelin- ja videotapaamisina, tarjousten 

laatiminen jne.). Käsittelemme tietojasi myös tarjottujen palvelujen yhteydessä, etenkin laskutusta, 

myyntireskontraa, maksumuistutuksia ja velanperintää varten.  

Tietoja käsitellään etenkin seuraaviin tarkoituksiin:  

▪ sopimuksen käynnistäminen, noudattaminen ja suorittaminen  

▪ tuotteisiin, palveluihin ja kampanjoihin liittyvä yhteyshenkilöviestintä 

▪ tuki, etenkin vastaaminen yhteyshenkilöiden tiedusteluihin  

▪ yhteyshenkilöiden kanssa solmittujen liikesuhteiden suunnittelu, täytäntöönpano ja hallinta  

  

b. Oikeutettujen etujen suojelu etujen tasapainottamisen yhteydessä  

Tarpeen mukaan käsittelemme tietojasi sopimuksen varsinaisen suorittamisen ohella myös omien 

oikeutettujen etujemme tai kolmansien osapuolten oikeutettujen etujen suojelemiseksi. Käsittelyä 

tehdään etenkin seuraaviin tarkoituksiin:  

▪ Suoramarkkinointi nykyisille asiakkaille, paitsi jos olet vastustanut tietojesi käyttöä  

▪ Asiakastyytyväisyyskyselyt nykyisille asiakkaille laadunvarmistusta varten, paitsi jos olet 

vastustanut tietojesi käyttöä  

▪ Riitojen ratkaisu, tehtyjen sopimusten toimeenpano, vaateiden arviointi ja toimeenpano ja vaateita 

vastaan puolustautuminen  

▪ Yhteydenpidon ja etenkin sähköpostien säilyttäminen todisteena, ja niiden arkistointi auditointeja 

varten  

▪ Tietojen käsittely turvallisuutta, laadunvarmistusta ja prosessien optimointia varten: 

turvallisuuteen (tietoturvaan) liittyvät syyt (esim. rikosten tai väärinkäytösten havaitseminen), 

tilastojen kerääminen sekä laadunvarmistus, prosessien optimointi ja turvallisuussuunnittelu. 

Tämän käsittelyn oikeusperusteena on rekisterinpitäjän oikeutettu etu, joka liittyy sujuvan 

prosessin varmistamiseen ja kyseisten tuotteiden ja palvelujen jatkuvaan kehittämiseen. 

Rekisterinpitäjä katsoo, että rekisteröityjen oikeutetut edut eivät ole etusijalla rekisterinpitäjän 

etuihin nähden, koska käsittelyn intensiteetti pidetään mahdollisimman matalana, esim. 

pseudonymisoinnilla.  

▪ Järjestelmiemme ja yhtiön tietoteknisten palvelujen ylläpitäminen ja turvallisuuden 

varmistaminen  

▪ Rakennusten ja tilojen turvatoimet (esim. kulunvalvonta tai videovalvonta)  

▪ Valvonta- ja suunnittelutietojen vaihtaminen, valvonnan toteuttaminen ja varainhoito yhdessä 

muiden Endress+Hauser-konserniyhtiöiden kanssa  

▪ Luottotietojen tarkastus  
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c. Suostumus  

Jos olet antanut meille erillisissä asiayhteyksissä suostumuksesi siihen, että käsittelemme 

henkilötietojasi tiettyihin tarkoituksiin (esim. video- ja kuvatallenteet, uutiskirjeen tilaaminen tai 

puhelu- tai videotapaamisten tallentaminen tai lähettäminen), käsittelyn oikeusperusteena on 

suostumuksesi. Voit milloin tahansa kumota antamasi suostumuksen.  

d. Lakisääteiset vaatimukset tai yleinen etu  

Olemme velvollisia noudattamaan erilaisia lakisääteisiä vaatimuksia, joita asetetaan esimerkiksi 

kansallisessa lainsäädännössä ja kansainvälisissä yleissopimuksissa (esim. terrorismin torjumiseksi 

tehtävät tarkastukset, rahanpesun torjunta). Käsittelyn tarkoituksena on muun muassa 

henkilöllisyyden todentaminen, vero- ja sosiaaliturvalainsäädännössä säädettyjen valvonta- ja 

raportointivelvollisuuksien noudattaminen, petosten ja rahanpesun torjunta sekä riskinarviointi ja 

riskinhallinta Endress+Hauser-konsernissa.  

4 Kenelle tietojani annetaan?  

Käsittelystä vastaavan Endress+Hauser-yhtiön sisällä pääsy henkilötietoihisi myönnetään niille 

osastoille, jotka tarvitsevat tietoja sopimusperusteisten ja lakisääteisten velvoitteiden täyttämiseksi 

tai oikeutettujen etujen suojaamiseksi. Myös käyttämämme palveluntarjoajat ja edustajat sekä 

viranomaiset voivat saada tietoja näitä tarkoituksia varten.  

Saamme luovuttaa tietojasi vain, jos sitä vaaditaan tai se sallitaan lainsäädännössä, olet antanut 

siihen suostumuksesi tai olemme velvoittaneet henkilötietojen käsittelijän takaamaan tietojen 

luottamuksellisuuden ja sovellettavien tietosuojasäädösten noudattamisen.  

Henkilötietoja voidaan luovuttaa alla ilmoitetuille vastaanottajille seuraavien ehtojen mukaisesti:  

▪ Endress+Hauser konserniyhtiöt: etenkin  

o asiakkaiden tilausten käsittelemiseksi  

o silloin kun ne käsittelevät henkilötietoja puolestamme,  

o keskinäisen tiedonsiirron, sähköisten viestien lähettämisen ja tiedonsiirto- ja 

yhteistyöpalvelujen käytön yhteydessä  

o hallinta- ja suunnittelutietojen (rahoitus- ja valvontatietojen) vaihtamiseksi 

konserniyhtiöiden välillä, silloin kun se on tarpeen oikeutettujen etujemme suojelemiseksi  

o yhteisiin koulutuksiin, tapahtumiin ja webinaareihin liittyvien tietojen vaihtamiseksi 

myyntiä, tukipalveluja ja markkinointia varten  

▪ Henkilötietojen käsittelijät, etenkin pilvipalvelujen tarjoajat  

▪ Alihankkijat: tilausten suorittamiseksi, etenkin kuljetusten ja logistiikan alalla  
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▪ Yhteyshenkilöt: liikekirjeenvaihdon ja tilausten dokumentoinnin vaatimassa laajuudessa  

▪ Rahoituspalvelujen tarjoajat, pankit ja vakuutusyhtiöt  

▪ Ulkoiset neuvonantajat (esim. asianajajat, veroneuvojat ja auditoijat)  

▪ Ulkopuoliset palveluntarjoajat (esim. tietoteknisten järjestelmien ylläpito etäpalveluna, 

luottoluokitus, tietojen tuhoaminen, saatavien perintä, maksujen käsittely, puhelinliikenne)   

▪ Vakuutukset  

▪ Julkiset elimet: lakisääteisten ilmoitusvelvoitteiden täyttämiseksi (esim. veroviranomaiset, 

sosiaaliturvalaitokset, lainvalvontaviranomaiset, valvontaviranomaiset)  

▪ Julkiset elimet: lakisääteisten ilmoitusvelvoitteiden täyttämiseksi (esim. veroviranomaiset, A1-

menettelyistä vastaavat toimivaltaiset elimet)  

5 Siirretäänkö tietoja kolmansiin maihin?  

Tietoja siirretään ulkomaille vain sovellettavien tietosuojasäännösten mukaisesti. Näin tehdään 

erityisesti, jos se on tarpeen tilaustesi suorittamiseksi, sitä edellytetään laissa (esim. 

verolainsäädännön mukaiset raportointivelvoitteet), olet antanut siihen suostumuksesi tai se on osa 

sovittua tietojenkäsittelyä. Lisäksi välitämme tietoja konserniyhtiöille oikeutettujen etujen 

suojelemiseksi. Jos henkilötietoja siirretään kolmansiin maihin, varmistamme asianmukaisen 

tietosuojan tason.  

Kun tarjoamme palveluja ja lähetämme työntekijöitä (A1-menettely), saatamme lähettää 

asiakkaidemme henkilötietoja tai työpaikkaan liittyviä tietoja toimivaltaisille viranomaisille 

lakisääteisten raportointivelvoitteiden mukaisesti.  

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti sovelletaan lisäksi seuraavaa:  

Tietoja siirretään EU:n tai ETA:n ulkopuolisiin maihin (niin sanottuihin kolmansiin maihin) vain 

sovellettavien tietosuojasäännösten mukaisesti. Jos henkilötietoja siirretään kolmansiin maihin, 

varmistamme asianmukaisen tietosuojan tason esimerkiksi erityistakuilla, kuten varmistamalla, että 

tietosuojan taso on virallisesti tunnustettu EU:n tietosuojan tasoa vastaavaksi (koskee esim. Sveitsiä), 

tai noudattamalla erityisiä tunnustettuja sopimusvelvoitteita (niin kutsuttuja EU:n 

vakiosopimuslausekkeita).  

6 Kuinka kauan tietojani säilytetään?  

Käsittelemme ja säilytämme henkilötietojasi niin kauan kuin se on tarpeen sopimusperusteisten ja 

lakisääteisten velvoitteidemme täyttämiseksi. Poistamme henkilötietosi heti, kun niitä ei enää tarvita 

edellä mainittuihin tarkoituksiin. Tämä tarkoittaa, että henkilötietoja voidaan säilyttää se aika, jonka 
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kuluessa Endress+Hauser-konserniyhtiöitä vastaan voidaan esittää vaateita (lakisääteinen 

vanhentumisaika). Säilytämme henkilötietojasi myös, jos sitä vaaditaan lainsäädännössä. Todisteiden 

toimittamista ja tietojen säilyttämistä voidaan vaatia liiketoimintaa, verotusta ja sosiaaliturvaa 

koskevissa säädöksissä. Säilytämme liiketoimintaan liittyviä asiakirjoja ja sähköposteja myös 

pitääksemme oikeudellisten vaatimusten mukaista arkistoa verotustarkoituksiin ja huolehtiaksemme 

dokumentoinnista, jota tarvitaan puolustautumiseksi perusteettomia vaateita vastaan ja vaateiden 

täytäntöönpanemiseksi.  

 

7 Velvollisuus antaa tietoa  

Käsittelemme henkilötietojasi, jos se on tarpeen sopimusperusteisten ja lakisääteisten 

velvoitteidemme täyttämiseksi ja oikeutettujen etujemme suojelemiseksi tai jos olet antanut meille 

suostumuksesi. Sopimuksen suorittamisen tai käynnistämisen yhteydessä sinun on annettava 

henkilötietoja, jotka ovat tarpeen sopimuksen suorittamiseksi tai sopimusta edeltävien toimien 

toteuttamiseksi ja tähän liittyvien velvoitteiden täyttämiseksi. Sinun on myös annettava ne 

henkilötiedot, jotka meidän on kerättävä lainsäädännön nojalla. Jos et anna näitä tietoja, emme voi 

tehdä kanssasi sopimusta tai täyttää sitä.  

Jos tietoja kerätään suostumuksen perusteella, tietojen antaminen on vapaaehtoista, eikä sinun ole 

pakko antaa tietoja.  

8 Käytetäänkö automaattista päätöksentekoa (mukaan lukien 

profilointia)?  

Käsittelemme tietojasi osittain automaattisesti, jotta voimme arvioida tiettyjä henkilökohtaisia 

ominaisuuksia (profilointi). Käytämme profilointia esimerkiksi seuraavissa tapauksissa:  

▪ Olemme lainsäädännön nojalla velvollisia tarkastamaan mahdollisen maininnan terrorismin 

vastaisissa luetteloissa.  

▪ Profilointi on tarpeen, jotta voimme kohdennetusti tiedottaa sinulle tuotteista ja antaa niihin 

liittyviä neuvoja. Käytämme tähän arviointityökaluja, jotka auttavat toteuttamaan tarvepohjaista 

viestintää ja mainontaa (asiakassegmentointi). Lisätietoa aiheesta on verkkosivustollamme 

julkaistussa tietosuojaselosteessa.   

 

B. Erityistä tietoa 

9 Vonage 
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(1) Käytämme viestintäratkaisuja ja -palveluja, joita meille tarjoaa Vonage Holdings Corp., mukaan 

lukien sen sidosyritykset (”Vonage”), 101 Crawfords Corner Road, Suite 2416 Holmdel, NJ 07733 

Yhdysvallat. Vonage tarjoaa täydellisen ja kattavan viestintäratkaisun päästä päähän -viestintään 

äänen, videon, tekstin, mobiilisovellusten ja yhteistyötä tukevien työkalujen välityksellä. 

(2) Käsiteltävien henkilötietojen ja rekisteröityjen ryhmät ilmoitetaan kohdassa A.2.  

(3) Endress+Hauserin kokouksen järjestäjä voi valita, kuka saa pääsyn Vonage-kokouksen 

tallenteeseen ja tekstitallenteeseen: kaikki kokouslinkin saaneet, vain järjestäjä ja avustajat tai vain 

tietyt henkilöt järjestäjän ohella.  

(4) Edellä kuvatun henkilötietojen käsittelyn oikeusperusteena on sopimuksen suorittaminen. 

Vonagea käyttävä Endress+Hauser-yksikkö on henkilötietojen käsittelijä, joka käsittelee sisältöä 

liikekumppaneidensa kanssa tehdyn sopimuksen täytäntöönpanemiseksi (EU:ssa yleisen tietosuoja-

asetuksen 6 artiklan 1 kohdan b alakohta). Jos käsittely ei ole tarpeen sopimuksen 

täytäntöönpanemiseksi, oikeusperusteena on antamasi suostumus (yleisen tietosuoja-asetuksen 

6 artiklan 1 kohdan a alakohta). 

 (5) Vonage Contact Centre säilyttää palveluihinsa liittyviä henkilötietoja, kuten tallennettuja 

puheluja. Säilytyspaikkana ovat AWS-datakeskukset. Datakeskukset sijaitsevat seuraavilla kolmella 

eri alueella: EMEA-alue (AWS-datakeskukset Lontoossa ja Frankfurtissa), Yhdysvaltain alue (AWS-

datakeskukset Virginiassa, Kaliforniassa ja Oregonissa) ja APAC-alue (AWS-datakeskukset Sydneyssä 

ja Singaporessa). 

(6) Olemme tehneet Vonagen kanssa kirjallisen tietojenkäsittelysopimuksen, jossa sovitaan 

tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvistä velvoitteista sekä asianmukaisista teknisistä ja 

organisatorisista turvatoimista ottaen huomioon käsittelytoimet ja yleisen tietosuoja-asetuksen 

vaatimukset, mukaan lukien vakiosopimuslausekkeet. 

(7) Lisätietoa on Vonagen tietosuojakäytännössä (englanniksi): 

https://www.vonage.com/legal/privacy-policy/ 

 

10 MS Teams  

(1) Käytämme Microsoft Teams -palvelujen Basic- ja Premium-versioita (yhteisesti ”Microsoft Teams” 

tai ”Teams”), ellei muuta erikseen ilmoiteta. 

(2) Microsoft Teams -palveluja tarjoaa Irlantiin sijoittautunut Microsoft Ireland Operations, Ltd (One 

Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521).  

(3) Käsiteltävien henkilötietojen ja rekisteröityjen ryhmät ilmoitetaan kohdassa A.2.  

(4) Teams Premium on ratkaisu, joka perustuu nykyiseen Teams Basic -kokemukseen ja sisältää 

lisäominaisuuksia, joiden avulla Teams-kokouksista voidaan tehdä entistäkin mukautetumpia, 

älykkäämpiä ja suojatumpia. Microsoft Teams Premium tarjoaa käyttöön tekoälypohjaisia toimintoja, 

kuten reaaliaikaiset käännökset ja kokousten yhteenvedot. ”Älykäs yhteenveto” on toiminto, joka 

tekee muistiinpanoja virtuaaliavustajan tavoin. Tekoälypohjainen toiminto tulkitsee kokouksen 

https://www.vonage.com/legal/privacy-policy/
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etenemistä ja tekee muistiinpanoja osallistujien ohella. Teams Premium -version edistyneet 

tekoälypohjaiset toiminnot myös tekstittävät verkkokokouksia reaaliaikaisesti. Tekstit voidaan 

kääntää 40 eri kielelle. 

(5) Teams-palveluja käyttävä Endress+Hauser-yksikkö on henkilötietojen käsittelijä, joka käsittelee 

sisältöä liikekumppaneidensa kanssa tehdyn sopimuksen täytäntöönpanemiseksi (EU:ssa yleisen 

tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan b alakohta). Jos käsittely ei ole tarpeen sopimuksen 

täytäntöönpanemiseksi, käsittelyn oikeusperusteena on Endress+Hauserin ja sen liikekumppaneiden 

oikeutettu etu, jotta ne voivat dokumentoida ja tukea prosesseja ja tehtäviä (EU:ssa yleisen tietosuoja-

asetuksen 6 artiklan 1 kohdan f alakohta). Siltä osin kuin kokoukset tallennetaan ja/tai niistä 

laaditaan tekstitallenne, edellä mainitun henkilötietojen käsittelyn oikeusperusteena on 

suostumuksesi (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan a alakohta). 

(6) MS Teams -palvelujen yhteydessä henkilötietojen käsittelijänä on Microsoft, joka käsittelee tietoja 

tietojenkäsittelysopimuksen mukaisesti. Tietojenkäsittelysopimuksen osapuolina ovat Microsoft ja 

Endress+Hauser InfoServe GmbH & Co. KG, joka toimii Endress+Hauser-konsernin alikäsittelijänä. 

(7) Lisätietoa henkilötietojen suojelusta Microsoft Teams Premium -palvelussa on Microsoftin 

tietosuojatiedoissa: https://www.microsoft.com/fi-fi/privacy/privacystatement 

 

C. Rekisteröidyn oikeudet 

11 Mitä tietosuojaan liittyviä oikeuksia minulla on?  

Jos henkilötietojesi käsittely kuuluu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen soveltamisalaan, sinulla on 

seuraavat oikeudet. Muussa tapauksessa henkilötietojesi käsittelyyn sovelletaan paikallisia 

säännöksiä.  

Yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet (15 artikla ja sitä seuraavat artiklat) 

Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä, käsitelläänkö häntä koskevia 

henkilötietoja. Jos henkilötietoja käsitellään, hänellä on oikeus saada lisätietoa yleisen tietosuoja-

asetuksen 15 artiklassa luetelluista seikoista. 

Tiettyjen oikeudellisten edellytysten täyttyessä sinulla on yleisen tietosuoja-asetuksen 16 artiklan 

mukainen oikeus tietojen oikaisemiseen, 18 artiklan mukainen oikeus tietojen käsittelyn 

rajoittamiseen ja 17 artiklan mukainen oikeus tietojen poistamiseen (”oikeus tulla unohdetuksi”). 

Lisäksi sinulla on yleisen tietosuoja-asetuksen 20 artiklan mukainen oikeus saada toimittamasi 

henkilötiedot jäsennellyssä, yleisesti käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa (”oikeus siirtää 

tiedot järjestelmästä toiseen”), jos käsittely suoritetaan automaattisesti ja käsittely perustuu 

suostumukseen 6 artiklan 1 kohdan a alakohdan tai 9 artiklan 2 kohdan a alakohdan nojalla tai 

sopimukseen 6 artiklan 1 kohdan b alakohdan nojalla.  
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Suostumuksen peruuttaminen (7 artiklan 3 kohta) 

Jos käsittely perustuu suostumukseen, voit milloin tahansa peruuttaa suostumuksesi henkilötietojen 

käsittelyyn. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen perusteella ennen sen 

peruuttamista suoritetun käsittelyn lainmukaisuuteen.  

Valitusoikeus (77 artikla) 

Voit ottaa yhteyttä tietojasi käsittelevään yritykseen tai tietosuoja-asioista vastaavaan 

valvontaviranomaiseen ja tehdä valituksen. Voit tarkastaa tietojesi käsittelystä vastaavan yrityksen ja 

mahdollisen tietosuojavastaavan sekä toimivaltaisen valvontaviranomaisen tiedot Endress+Hauserin 

verkkosivustolta.  

Vastustamisoikeus (21 artikla)  

Henkilökohtainen vastustamisoikeus: Sinulla on oikeus henkilökohtaiseen erityiseen tilanteeseesi 

liittyvällä perusteella milloin tahansa vastustaa sinua koskevien henkilötietojen käsittelyä, joka 

perustuu yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan f alakohtaan (tietojen käsittely etujen 

tasapainottamisen perusteella). Vastustamisoikeus koskee tapauksen mukaan myös tähän säännökseen 

perustuvaa, yleisen tietosuoja-asetuksen 4 artiklan 4 kohdassa tarkoitettua profilointia. 

Jos vastustat käsittelyä, emme enää käsittele henkilötietojasi, paitsi jos voimme osoittaa, että 

käsittelyyn on olemassa huomattavan tärkeä ja perusteltu syy, joka syrjäyttää etusi, oikeutesi ja 

vapautesi, tai jos se on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi.  

Oikeus vastustaa tietojen käsittelyä markkinointitarkoituksiin: Yksittäistapauksissa käsittelemme 

henkilötietojasi suoramarkkinointia varten. Sinulla on oikeus milloin tahansa vastustaa sinua 

koskevien henkilötietojen käsittelyä tällaista markkinointia varten. Vastustamisoikeus koskee myös 

profilointia silloin, kun se liittyy tällaiseen suoramarkkinointiin. Jos vastustat henkilötietojesi 

käsittelyä suoramarkkinointia varten, emme enää käsittele niitä tähän tarkoitukseen. 

Voit lähettää vapaamuotoisen vastustamisilmoituksesi kohdassa 1 ilmoitettuun toimipaikkaan.  

 


